Schutzen Sie |hre
Investitionen

In HLK-Anlagen

Mit den erweiterten, ma3geschneiderten BluEdge®-
Servicevertragen fur die gesamte Lebensdauer
lhrer Anlagen.

> o

Carrier bietet flexible
Wartungsplane zum
Schutz |hrer Investitionen
in HLK-Anlagen.

Sie gewahrleisten
optimale Leistung

und Langlebigkeit und
nutzen dabei alle unsere
Kompetenzen und
modernste Technologien.




Eine breite Palette an Lebenszyklusldsungen,
die auf Ihre Bedurfnisse zugeschnitten sind

Mit Carrier erhalten Sie nicht nur die innovativsten Gerate auf dem Markt, sondern auch einen zuverlassigen Partner, der Ihnen
wahrend der gesamten Lebensdauer Ihrer Gerate mit Fachwissen und Service zur Seite steht und so optimale Sicherheit bietet.

Unser umfassendes Losungsportfolio reicht von vorausschauender Wartung, flexiblen Servicevertragen, Reparaturen,
Aufristungen, Original-Ersatzteilen und Mietlésungen bis hin zu Gebadude- und Energiemanagementsystemen. Und unsere
BluEdge-Wartungsvertrage, die alle die digitale Vernetzung Uber Abound™ HVAC Performance nutzen, bieten Ihnen eine
kontinuierliche Uberwachung und alle notwendigen Informationen, um die Spitzenleistung und Langlebigkeit Ihrer Gerate tber

Jahre hinweg sicherzustellen.

Retrofit & Modernisierung —

Proaktive Upgrades —

Mietlésungen —

BluEdge-Wartungsvertrage
Abound HVAC Performance

Eine digitale Vernetzungsplattform ist Teil des umfasssenden Abound-
Lésungsangebots mit Echtzeit-Datentransparenz, AlarmUberwachung
und -benachrichtigungen, umfassender Geratelbersicht und detaillierten
Berichten. Eine unverzichtbare Grundlage fur die Verbesserung der
Betriebsleistung und sinnvolle Entscheidungen.

Uberwachung durch das Carrier Customer Command Center
Die Experten unseres Carrier Customer Command Centers Uberwachen
und analysieren lhre Daten, um sicherzustellen, dass lhre Klimagerate
immer mit optimaler Leistung arbeiten.

Regelmafige/vorausschauende Betriebsinspektion

Unsere werksgeschulten Carrier-Servicetechniker Uberprifen lhre Gerate
und nehmen alle notwendigen Einstellungen vor, damit sie reibungslos
und mit hohem Wirkungsgrad funktionieren.

Unsere

Service-
Reparaturen ‘ I—OS u n g e n Digitale Konnektivitat

— Inbetriebnahme

__BluEdge
Service-Vereinbarungen

— Zertifizierte Ersatzteile

Geplante/vorausschauende Wartung

Unsere Techniker fUhren grindliche Wartungsarbeiten
wahrend der Abschaltzeiten der Maschinen durch und sorgen
so fUr eine lange Lebensdauer und eine héhere Zuverlassigkeit
bei der Wiederinbetriebnahme. Eine Wartung zu Beginn der
Heiz- und Kuhlsaison sorgt dafur, dass lhre Anlage zu jeder
Jahreszeit funktionsbereit ist.

AuBBerplanméaflige Reparaturen

Wir reparieren lhre Gerate und tauschen bewegliche und
wartungsféahige Komponenten aus, die unerwartet ausgefallen
sind, um sicherzustellen, dass |hr System immer optimal
arbeitet.

Zusatzliche Dienstleistungen, die mit BluEdge-Vertragen angeboten werden

Mit BluEdge-Vertréagen erhalten Sie eine Lésung, die eine auf die Anforderungen lhres Unternehmens optimal zugeschnittenen Absicherung
bietet und sich dabei auf vom Hersteller geschulte Techniker mit originalen, vom Hersteller zugelassenen Ersatzteilen und Verfahren stutzt.
Sie erhalten nicht nur einen Service, der zu Inrem Unternehmen und lhrem Budget passt, sondern kénnen bei Bedarf zuséatzliche

Serviceleistungen erganzen, wie zum Beispiel:

- Standige Verfligbarkeit von Carrier-Technikern - Reduzierte Ersatzteilpreise

« Analyse und Berichte zur Aufristung ihrer Systeme

- Notfallreparaturen — Instandhaltungsleistungen - Vibrationsanalysen aus der Ferne und vor Ort . Jahrlicher Beratungsservice

Bitte wenden Sie sich fur weitere Informationen an |hr lokalen Carrier-Berater.

Kosten ohne
Absicherung kbnnen
sich summieren...

~ 5 8 Durchschnittliche
) Reparaturen pro Jahr an

einem FlUssigkeitskihler ohne

i}%{?’araturen/ BluEdge-Wartungsvertrag.
~ > 4 Durchschnittliche Zeit
Wochen bis bis zur Behebung von

zur Losung Betriebsstérungen”

Ausfalle von Verdichtern
~ 5 k € und Motoren kbnnen
im Schnitt Reparaturkosten von bis
pro Reparatur  zu 21500 € verursachen”

Statistiken, basierend auf Betriebsdaten gewerblicher Klimaanlagen in Europa fur
das Geschaftsjahr 2024, vergleichbare Ergebnisse kénnen nicht garantiert werden.
Die Ergebnisse hangen von einer Vielzahl von gerate- und anlagenspezifischen
Faktoren ab und kénnen je nach Land variieren. Wie angegeben, basierend auf
einem BluEdge Elite Wartungsvertrag.

BluEdge-Vertrage

Vorbeugend

Core Enhance

Far Gerate mit geringer Maf3geschneiderter
Leistung und loT-Fahigkeit Wartungsplan erbracht
bietet die rein digitale von Carrier-zertifizierten
Lésung Echtzeitlberwachung Technikern, einschliefllich
und wertvolle Informationen, Anlageninspektionen und

Serviceleistungen [ESICESEUlele]lE)Th) Wartung.

Ausfallzeiten zu reduzieren
und die Betriebskontinuitat

sicherzustellen.

Abound HVAC Q °

Performance*

Uberwachung

durch das Carrier 0 °

Customer
Command Center

Betriebs-

inspektionen —

regelmafig / °
vorausschauend

Wartung —
geplant/ °

vorausschauend

AuflerplanméBige
Reparatur

Weitere
Serviceleistungen

Q Enthalten Nicht enthalten Zusatzoption

mit unseren
BluEdge-Vertragen
konnen Sie:

Die Reparaturhaufigkeit
minimieren

Betriebsstérungen
vermeiden

Finanzielle Belastungen
vorausplanen

Vollstéandige Absicherung

Elite

Das ultimative
Sorglos-Programm,

Weitere Informationen
zu Abound HVAC

Performance*:
das vorausschauende )
Echtzeit-
Analysen und das gesamte
Datentransparenz

Know-how eines Herstellers
nutzt, um Betriebsausfalle
zu minimieren.

Alarmuberwachung

und Benachrichtigungen
Monatliche Zustands-
und Leistungsberichte
Zugang zum
Kundenportal

*Verflgbar fur alle Kunden mit Geraten,
° ............. die loT-fahig gemacht werden kénnen

° Weitere Informationen
zu den angebotenen
Zusatzleistungen:

Bewertungen — Gebaude,
Energie, Luftqualitat und
° mehr
- Standige Verfugbarkeit
von Carrier-Technikern
Analyse und Berichte zur
Aufristung lhrer Systeme
Jahrlicher Beratungsdienst
Notfall-Reparaturservice
Standortspezifische
Analysen und Berichte
(Wasser-, Ol-Probenahme
usw.)
Vibrationsanalysen aus
~~~~~~~~~~~~ der Ferne und vor Ort

Kunden mit Core-Vertrag werden alle Einsatze vor Ort fur Wartung oder Reparaturleistungen zuséatzlich in Rechnung gestellt.
Bestimmte Leistungen werden fur manche Geratetypen und in manchen Regionen nicht angeboten. Preise und Leistungen variieren je nach Land und Region.

Bitte wenden Sie sich fur weitere Informationen an Ihre értliche Carrier-Vertretung.

Wenden Sie sich an lhren értlichen Carrier-Berater, um mehr Giber BluEdge-Wartungsvertrage zu erfahren. Besuchen Sie unsere Website carrier.com




Das Neueste in Sachen dlglta|e Vernetzu Nng und Digitale Serviceleistungen des Carrier Customer Command Center
digitale UberwaChung fur |hre Klimatechnik Die Uber Abound HVAC Performance vom vernetzten Das Customer Command Center-Netzwerk von Carrier ist das

Flussigkeitskihler abgerufenen Daten ermdglichen es unseren  Herzstlck unserer intelligenten, vernetzten Serviceleistungen
Experten im Carrier Customer Command Center, die Leistung mit echtem Mehrwert fr den Nutzer. Die Zentren wurden
Ihres FlUssigkeitskUhlers kontinuierlich zu Uberwachen, wertvolle strategisch glinstig in den wichtigen Regionen angesiedelt

BluEdge-Wartungsvertrage, unterstitzt durch Abound HVAC Performance

Informationen zur Vermeidung kunftiger Betriebsstérungen und nutzen fortschrittliche Analysetechniken, um Anlagen
) L L ) L B . zu liefern und proaktive Wartungsmaf3inahmen zu empfehlen, zu liberwachen, digitale Serviceleistungen zu erbringen
Steigern Sie die Produktivitat mit Echtzeit-Benachrichtigungen und Analysen zum Geratezustand fur vernetzte HLK-Anlagen um den Zustand des Fltssigkeitskihlers zu verbessern. und die Leistung der Ausriistung zu optimieren.
und erhalten Sie bedarfsgerechte Daten auf Mobilgerate und im Internet. Unsere Spezialisten sorgen fir unerreichte Zuverlassigkeit

und maximale Betriebseffizienz und sie ermdglichen
datengestutzte, intelligentere Entscheidungen, unabhéangig
davon, wo auf der Welt lhre Anlage installiert ist.

Wenn Sie sich fur einen BluEdge-Wartungsvertrag entscheiden, profitieren Sie au3erdem von der Leistungsfahigkeit

von Abound HVAC Performance: Das Neueste in Sachen digitaler Vernetzung fur lhre Klimatechnik. Sie profitieren von
kontinuierlicher Uberwachung, Echtzeit-Daten und -Diagnosen und Sie kdnnen sich darauf verlassen, dass lhre Gerate mit
optimaler Leistung arbeiten — und das fur lange Zeit.

Das Carrier Customer Command Center Netzwerk
Der Vernetzungszyklus

So Uberwacht und unterstutzt Abound HVAC Performance uber die digitale
Vernetzung lhre gewerbliche HLK-Anlage und sorgt so fir maximale T . %
.. . . . . . X . . ) °
1 Verflgbarkeit und optimalen Erhalt Ihres investierten Kapitals: Vorausschauende SerV|CeIe|stungen, Vernetztes °
und tberwachtes
Wi 1 ermoglicht durch das Customer Gerat
ie

Ihr FlUssigkeitskuhler wird vernetzt*.

Command Center und digitale Analysen

000 O funktioniert @ 2 Die loT-Plattform von Carrier sammelt Ihre Geratedaten.

I=> das? " RS-
Uberwachung der Gerate und digitale Serviceleistungen durch das : KrIt_IS,Che SR e 2 i el E ;_; e D
Carrier Customer Command Center + Individuell angepasste Zustands- und ol T —
. . i i . . Leistungsberichte Echtzeit-Daten  Berichte  Kritische Vorausschauende
e Die Experten von Carrier reagieren in Echtzeit auf kritische Alarme**. - Ferninspektion Alarme Analysen

= - Vorausschauende Analyse *** & Proaktive Diagnose
*Abound HVAC Performance ist fur alle Kunden mit Geraten verfigbar, die IoT-fahig gemacht werden kénnen.

=(\ **Es gelten bestimmte Bedingungen. - Lokale Carrier-Serviceexperten

Lokale
Serviceexperten

ERHOHUNG DER BETRIEBSZEIT

- Proaktive Diagnose und vorausschauende Wartung.
- « Prioritat und damit schnellere Wartung und Reparatur.
LeIStu ngsu mfa ng von - Maf3nahmen: Proaktive Reaktion bei betriebskritischen VoraUSSCha uende Ana |ysen
oder gefahrentrachtigen Alarmmeldungen.

Abound HVAC Performance Sie stUtzen sich auf digitale Algorithmen, die von Messfihlern gesammelte Daten (Druck, Volumenstrom, T
emperatur usw.) interpretieren und daraus digitale Informationen generieren. Dadurch kénnen Serviceexperten
- Analyse kritischer Alarme und Warnmeldungen. MAXIMIERUNG DER LEISTUNG Probleme proaktiv erkennen und den Benutzern die besten Losungen empfehlen.
. . . UND LEBENSDAUER ALLER GERATE
* SIChere On I | ne—VeI’bInd u ng ZUur Erhéhte Zuverléssigkeit e e e gesamten ***Unsere Analysepakete werden standig weiterentwickelt, um noch intelligentere und aussagekraftigere Informationen zu liefern.
Cloud-basierten Plattform von Carrier. Systeme durch proaktive Empfehlungen und Aufriistungen.
: + Rund um die Uhr verfligbare Echtzeit-Daten tragen zur
- Konsistente Datenulbertragung von dauerhaften Wirtschaftlichkeit bei.
den Klimageraten zur Leistungsanzeige
in Echtzeit. EINFACHERE BUDGETIERUNG UND PLANUNG
- Analysepakete und Berichte zur Unterstitzung - Der richtige Service zur richtigen Zeit.
d h d W - Kompetente, individuelle Beratung mit proaktiven
€r vorausschauenaen artung- Informationen, um die dauerhafte Nachhaltigkeit und
. Einhaltung gesetzlicher Vorschriften zu gewahrleisten.
- Sowohl wasser- als auch |Uftgeku hite - Verwaltung verschiedener Gebadude mit mehreren Arten

Flussigkeitskihler kdnnen vernetzt werden. von Klimaaniagen.

KOSTENREDUZIERUNG

- Maximierung des Wirkungsgrads Ihrer Anlagen und
Senkung der Lebenszykluskosten.

- Vorausschauend: Vermeiden Sie kostspielige, ungeplante
Notfallreparaturen.

RUNDUM-SORGLOS-PAKET

- Reduziertes Risiko von Stérungen und Ausfallzeiten.
- Sichere Verfugbarkeit der Anlage.

Wenden Sie sich an lhren értlichen Carrier-Berater, um mehr Giber BluEdge-Wartungsvertrage zu erfahren. Besuchen Sie unsere Website carrier.com
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