
In Echtzeit,  
vorausschauend  
und datenbasiert 
AboundTM HVAC Performance, das Neueste in Sachen  
Konnektivität und kontinuierlicher Überwachung für  
Heizungs- und Klimatisierungssysteme

BluEdge®-
Wartungsverträge  
mit Vernetzung
Abound HVAC Performance 
bietet Echtzeit-Transparenz, 
individuell anpassbare 
Warnmeldungen, fortschrittliche 
vorausschauende Diagnosen 
und Expertenwissen auf einer 
einzigen Plattform. Mit der 
Vernetzung Ihrer Anlagen 
können Sie Ausfallzeiten 
reduzieren, die Lebensdauer 
Ihrer Geräte verlängern und  
die Systemleistung maximieren.



Geschäftsvorteil  
durch Informationen  
über die Anlagen
Abound HVAC Performance verwandelt vernetzte Daten  
in konkrete Ergebnisse und bietet Ihnen Klarheit, Kontrolle 
und Sicherheit, damit Ihre Systeme stets optimal arbeiten.

Konsistente Datenübertragung 
von den Klimageräten zur 
Leistungsanzeige in Echtzeit

Analyse kritischer Alarme  
und Warnmeldungen

Analysepakete und Berichte 
zur Unterstützung der 
vorausschauenden Wartung

Sichere Online-Verbindung  
zur Cloud-basierten Plattform 
von Carrier

Sowohl wasser- als auch 
luftgekühlte Flüssigkeitskühler 
können vernetzt werden

Maximale Betriebszeiten.  
Erkennen Sie potenzielle Probleme, bevor sie 
den Betrieb stören, und profitieren Sie von einer 
schnelleren, effizienteren Wartung durch vorab 
informierte Techniker.

Sichere Planung.  
Sichern Sie Ihr Budget durch vorausschauende 
Planung ab und optimieren Sie die  
Ressourcenplanung standortübergreifend.

Sicherheit, fest integriert. 
Carrier-Experten überwachen Ihre Systeme.  
Sie müssen sich deshalb dank individuell angepasster 
Warnmeldungen, umfassendem Support und 
schneller Diagnosen um nichts mehr kümmern.

Kostenkontrolle. Keine Überraschungen. 
Optimieren Sie die Kosteneffizienz durch  
proaktiven Support und weniger Notreparaturen.

Hauptvorteile

Optimierte Leistung. Längere Lebensdauer. 
Echtzeit-Transparenz ermöglicht optimale  
Leistung und datengestützte Wartung verlängert  
die Lebensdauer der Anlagen.

Der Vernetzungszyklus
So überwacht und unterstützt Abound HVAC Performance über 
die digitale Vernetzung Ihre gewerbliche HLK-Anlage und sorgt so 
für maximale Verfügbarkeit und optimalen Erhalt Ihres investierten 
Kapitals:

1. Ihr Flüssigkeitskühler wird vernetzt*.
2. Die IoT-Plattform von Carrier sammelt Ihre Gerätedaten.
3. �Überwachung der Geräte und digitale Serviceleistungen durch das 

Carrier Customer Command Center
4. Die Experten von Carrier reagieren in Echtzeit auf kritische Alarme**.

*Abound HVAC Performance ist für alle Kunden mit Geräten verfügbar, die IoT-fähig gemacht werden können.  
**Es gelten bestimmte Bedingungen.

Innovative Technik, gestützt 
auf menschliche Expertise.
Ganz gleich, ob Sie selbst die Übersicht behalten 
möchten oder eine umfassende, dauerhafte 
Betreuung für Ihre Anlagen wünschen,  
Abound HVAC Performance erweitert die 
BluEdge-Wartungsverträge um die Vorteile einer 
kontinuierlichen Überwachung. Dank erweiterter 
Analysen und dem kompetenten Beitrag unserer 
Technikexperten sind Sie immer geschützt, 
informiert und vorbereitet, unabhängig von  
Ihrem Wartungsmodell.

Digitale Serviceleistungen des Carrier Customer Command Center
Die über Abound HVAC Performance vom vernetzten Flüssigkeitskühler abgerufenen Daten ermöglichen es 
unseren Experten im Carrier Customer Command Center, die Leistung Ihres Flüssigkeitskühlers kontinuierlich 
zu überwachen, wertvolle Informationen zur Vermeidung künftiger Betriebsstörungen zu liefern und proaktive 
Wartungsmaßnahmen zu empfehlen, um den Zustand des Flüssigkeitskühlers zu verbessern.

Lokale  
Serviceexperten

Echtzeit-Daten Berichte Kritische  
Alarme

Vorausschauende 
Analysen

Vernetztes und  
überwachtes Gerät

 
 

• Kritische Alarme werden von Experten behandelt
• �Individuell angepasste Zustands- und  

Leistungsberichte
• Ferninspektion
• �Vorausschauende Analyse *** & Proaktive Diagnose
• Lokale Carrier-Serviceexperten

Vorausschauende Serviceleistungen, 
ermöglicht durch das Customer  
Command Center und digitale Analysen

*** Unsere Analysepakete werden ständig weiterentwickelt, um noch intelligentere und aussagekräftigere 
Informationen zu liefern.

Wählen Sie das 
Schutzniveau,  
das zu Ihrem Betrieb 
passt
Abound HVAC Performance  
sorgt für die digitale  
Vernetzung innerhalb  
aller unserer  
BluEdge-Wartungsstufen.

Präventiv Umfassender Schutz

BluEdge-
Wartungsverträge     Core Enhance Elite

Service  
& Wartung

Reiner digitaler Service, 
Wartungsarbeiten  
auf Anforderung

Geplante Wartungen  
und Besuche

Ungeplante 
Wartungsarbeiten und 

Serviceleistungen

Abound HVAC 
Performance

Echtzeit-Datentransparenz, Fernüberwachung,  
Carrier Customer Command Center, Alarmmanagement,  

vorausschauende Informationen

Funktions- 
weise
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Von umfassender Abdeckung bis hin zur rein digitalen Überwachung – 
die BluEdge-Wartungspläne lassen sich, ergänzt durch Abound HVAC 
Performance, Optionen, ganz auf Ihre Prioritäten abstimmen.

Schützen Sie die Investition in  
Ihre HLK-Anlagen mit den BluEdge-
Wartungsverträgen von Carrier
Carrier bietet flexible Wartungspläne zum Schutz Ihrer Investitionen  
in HLK-Anlagen. Sie gewährleisten optimale Leistung und Langlebigkeit  
und nutzen dabei alle unsere Kompetenzen und modernste Technologien.
Um allen betrieblichen Anforderungen und Wartungszielen gerecht 
zu werden, bieten wir drei maßgeschneiderte Wartungsstufen an.

Unsere  
End-To-End- 

Wartungslösungen

24/7

Mit Carrier erhalten Sie nicht nur die innovativsten 
Anlagen auf dem Markt, sondern auch einen 
zuverlässigen Partner, der Ihnen während der gesamten 
Lebensdauer Ihrer Geräte mit Fachwissen und Service 
zur Seite steht und so optimale Sicherheit bietet.

Unser umfassendes Lösungsportfolio reicht von 
vorausschauender Wartung, flexiblen Serviceverträgen, 
Reparaturen, Aufrüstungen, Original-Ersatzteilen 
und Mietlösungen bis hin zu Gebäude- und 
Energiemanagementsystemen. 

Eine breite Palette an Lebenszykluslösungen, die auf Ihre Bedürfnisse  
zugeschnitten sind

Erfahren Sie mehr

https://www.carrier.com/commercial/de/de/service/betrieb-service-schutz/bluedge/
https://www.carrier.com/commercial/de/de/service/betrieb-service-schutz/digitale-vernetzung/

